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	 1.	 การช่วยเหลือเรื่องปัญหาการเรียน
  1.1 ใช้ค�าอธิบายง่าย	ๆ 	ส้ัน	ๆ  พอท่ีเดก็จะเข้าใจ และให้ความสนใจฟังได้เตม็ที่ 
ซึ่งหากมีการสาธิตอย่างเห็นเป็นรูปธรรมจะช่วยให้เด็กเข้าใจได้ง่ายกว่าค�าพูดอธิบาย
อย่างเดียว
  1.2 การสอนแบบ	“ตัวต่อตัว” จะได้ผลดีมากในเด็กสมาธิสั้น เพราะสามารถ
เรียกสมาธิเด็กได้ดีกว่า และสามารถปรับจังหวะการสอนได้ตรงกับช่วงสมาธิของเด็ก
  1.3 เขยีนการบ้าน	หรอืงานทีเ่ดก็ต้องท�า	ในชัน้เรยีนให้ชดัเจนบนกระดานด�า 
พยายามสั่งงานด้วยวาจาให้น้อยที่สุด หากจ�าเป็นต้องสั่งงานด้วยวาจา ควรหลีกเลี่ยง
การสั่งงานพร้อมกันทีเดียวหลายๆ	ค�าสั่ง ควรให้เวลาเด็กท�าให้เสร็จทีละอย่างก่อน
ให้ค�าสั่งต่อไป
  1.4 ครคูวรให้เวลาทีใ่ช้ในการสอบ ส�าหรับเดก็ทีเ่ป็นสมาธิสัน้นานกว่า เด็กปกติ
  1.5 ให้ค�าชมเชย	หรือรางวัลเล็ก	ๆ	น้อย	ๆ เมื่อเด็กปฏิบัติตัวดีหรือท�าสิ่งที่
เป็นประโยชน์
  1.6 พยายามมีทัศนคติเชิงบวกต่อเด็ก มองหาจุดดีของเด็ก และสนับสนุนให้
เด็กได้แสดงออกถึงข้อดี หรือความสามารถของตัวเอง
  1.7 เด็กที่มีสมาธิสั้นบางครั้งเพียงใช้การบอก เรียก หรืออธิบายอย่างเดียว 
เดก็อาจไม่ฟังหรอืไม่ท�าตาม คณุครคูวรเข้าไปจบัเดก็และใช้การกระท�าร่วมด้วย เพ่ือให้ 
เด็กมีพฤติกรรมตามที่คุณครูต้องการ
  1.8 ใช้การตดัคะแนน งดเวลาพกั ท�าเวร หรอือยูต่่อหลงัเลกิเรยีน (เพือ่ท�างาน
ที่ค้างอยู่ให้เสร็จ เมื่อเด็กท�าความผิด หรือไม่ท�าตามกติกาที่ตกลงกันไว้) 

ที่มาข้อมูล : กลุ่มงานจิตเวช โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีมา โทร. 044 232 023

ประกอบด้วยการช่วยเหลือ 3 เรื่อง

1. แนวทางการช่วยเหลอืและปรบัพฤตกิรรมเด็กสมาธิสัน้ ทีโ่รงเรยีนส�าหรบัครู 

1. ปัญหาการเรียน 2. ปัญหาสมาธิสั้น        3. ปัญหาพฤติกรรม

มีรายละเอียด	ดังนี้
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	 2.	 การช่วยเหลือเรื่องปัญหาสมาธิสั้น
  2.1 ต�าแหน่งโต๊ะเรียน ไม่ควรให้เด็กนั่งติดหน้าต่างหรือประตู เพราะเด็ก 
จะวอกแวก เสียสมาธิง่าย ควรให้เด็กนั่งเรียนแถวหน้าสุดใกล้โต๊ะครู เพื่อคุณคร ู
จะได้สามารถเตอืน เรยีกสมาธเิดก็ได้และควรให้เดก็นัง่ติดกบันกัเรียนทีไ่ม่เล่นหรือคยุ
ระหว่างเรียน
  2.2 เมือ่เหน็ว่าเดก็หมดสมาธจิรงิ	ๆ 	ควรให้เด็กมกิีจกรรมทีเ่ปลีย่นอริยิาบถบ้าง 
เช่น ช่วงครึ่งหลังของคาบเรียน ควรอนุญาตให้เด็กลุกจากที่ได้บ้าง แต่เป็นทาง
สร้างสรรค์ เช่น ให้ไปล้างหน้า หรือมาช่วยคุณครูลบกระดาน หรือช่วยแจกสมุด
  2.3 ในกรณีทีเ่ดก็มสีมาธสิัน้มาก	สามารถใช้วธิลีดระยะเวลาท�างานให้สัน้ลง 
เป็นช่วงสั้น ๆ หลายช่วง โดยเน้นในเรื่องความรับผิดชอบให้ท�างานให้ส�าเร็จ
  2.4 เมื่อต้องการสื่อสารกับเด็ก ควรสังเกตว่าเด็กอยู่ในภาวะที่พร้อมหรือ 
มีสมาธิที่จะให้ความสนใจในสิ่งที่คุณครูก�าลังจะพูดกับเด็ก โดยใช้ค�าพูดที่กระชับ 
แต่ได้ใจความชัดเจน หากเด็กก�าลังอยู่ในช่วงเหม่อ วอกแวกหรือไม่ได้สนใจ ควรเรียก
หรือแตะตัวอย่างนุ่มนวล ให้เด็กรู้สึกตัวและหันมาสนใจเสียก่อน จึงสื่อสารกับเด็ก
  2.5 ดูแลการรับประทานยามื้อเที่ยงอย่างสม�่าเสมอ

	 3.	การช่วยเหลือเรื่องปัญหาพฤติกรรม
  3.1 ไม่ประจาน	 ประณาม	 หรือตราหน้า ว่าเป็นเด็กไม่ดีและไม่ลงโทษเด็ก 
ด้วยความรนุแรง หากเป็นพฤตกิรรมจากโรค เช่น ซุม่ซ่าม ท�าของเสยีหาย หนุหนัพลนัแล่น
  3.2 สร้างบรรยากาศที่เข้าใจ	 เป็นก�าลังใจ จะช่วยให้เด็กพยายามปรับปรุง
ตัวเองมากขึ้น ให้ความสนใจและชื่นชม เมื่อเด็กมีพฤติกรรมที่ดี
  3.3 เด็กอาจมีปัญหาการปรับตัวเข้ากับเพื่อน เพราะเด็กมักจะใจร้อน หุนหัน 
เล่นแรงในช่วงแรกอาจต้องอาศยัคณุคร	ูช่วยให้ค�าตกัเตอืนแนะน�าด้วยท่าททีีเ่ข้าใจ	
เพื่อให้เด็กเข้าใจปัญหาของตนเอง และระมัดระวังควบคุมตนเองได้ดีขึ้น
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 ผู้ปกครองสามารถช่วยเหลือบุตรหลานที่มีภาวะซึมเศร้าได้อย่างไรบ้าง	 ใส่ใจรับฟัง 
แสดงให้เขารู้สึกว่าคุณต้องการจะเข้าใจเขา ถ้าเขาพูดจงฟังอย่างตั้งใจ โดยอย่าเพิ่งรีบให้
ค�าแนะน�าหรือแสดงความคิดเห็น เพียงแค่รับฟังและเข้าใจก็เป็นเครื่องมือที่ช่วยเยียวยา 
ผู้ที่มีอาการซึมเศร้าได้ดีมาก 
  พูดคุยเกี่ยวกับอาการที่เขาเป็นและสิ่งที่คุณรู้สึกเป็นห่วงเกี่ยวกับตัวเขา 
  อธิบายว่าภาวะซึมเศร้าก็เป็นโรคอย่างหน่ึงเหมือนกับความป่วยไข้ไม่สบายอื่นๆ 
ไม่ใช่เป็นความอ่อนแอ และภาวะซึมเศร้าสามารถดีขึ้นได้ถ้าได้รับการรักษาที่ถูกต้อง 
 	 ให้ก�าลังใจ คนที่มีภาวะซึมเศร้าอาจมองตัวเองในทางลบอย่างมากและโทษตัวเอง 
ในทกุอย่างท่ีเขาท�า จึงควรชวนให้เขามองถงึข้อดีในตัวเขา ให้เขาระลึกได้ว่าเขามคีวามหมาย
ต่อคุณ และคนอื่นๆ เพียงใด 
  ผู้ที่มีภาวะซึมเศร้ามักรู้สึกอ่อนไหวต่อปฏิกิริยาของคนรอบข้างโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บุคคลส�าคัญในชีวิต เขาอาจมีพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นว่าเขาต้องการความสนใจ อย่างไร
ก็ตามไม่ได้แปลว่าเขา  “เรียกร้องความสนใจ” หรือต้องการจะ “ดราม่า” ค�าเหล่านี้เป็น 
ค�าที่มีความหมายในทางลบที่พึงระวังในการพูดออกมา	 เพราะจะยิ่งท�าให้คนท่ีก�าลัง 
ซึมเศร้ายิ่งมองตนเองแย่ลงไปอีก  
  ช่วยลดความตึงเครียดในสภาพแวดล้อม เช่น การมีกิจวัตรประจ�าวันท่ีสม�่าเสมอ  
การลดภาระบางอย่างที่ไม่จ�าเป็นลง สงบความขัดแย้งในครอบครัว ปรึกษาโรงเรียน 
เพื่อจัดการปัญหาที่มี เช่น การกลั่นแกล้งรังแกกัน  
  วางแผนท�าอะไรร่วมกัน เช่น ไปเดินเล่น ชมภาพยนตร์ หรือท�างานอดิเรกบางอย่าง 
ร่วมกัน แต่ไม่ควรบังคับให้เขาท�าในสิ่งที่เขาไม่อยากท�า 
  เสนอให้ความช่วยเหลือ ถ้าผู ้ที่มีภาวะซึมเศร้าไม่สามารถท�าอะไรบางอย่างได ้
เราสามารถให้ค�าแนะน�าถึงสิ่งที่ควรท�า หรือช่วยท�าอะไรบางอย่างแทนก็ได้ถ้าจ�าเป็น 
  แนะน�าให้มารบัการรกัษากบัผูเ้ชีย่วชาญ เช่น จติแพทย์ หรอืบคุลากรทางสขุภาพจติ 
  สนับสนุนให้รับการรักษา ไปพบแพทย์ตามนัด กินยาตามที่แพทย์สั่ง  
  แสดงถึงความตั้งใจที่จะช่วยเหลือและมีส่วนร่วมในการรักษา เช่น พร้อมไปคุย 
เกี่ยวกับปัญหาในครอบครัว  ถ้าประเด็นนี้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบ�าบัด 

2. แนวทางการดแูล ช่วยเหลอืนกัเรยีน บตุรหลานทีม่ภีาวะซมึเศร้าส�าหรบัครู
และผูป้กครอง 
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กลุ่มเด็ก การส่งเสริมป้องกันและช่วยเหลือเบื้องต้นในโรงเรียน

กลุ่มเด็กทุกคน	
Universal

การส่งเสริมพัฒนานักเรียน
 โรงเรยีนควรมกีจิกรรมการฝึกทกัษะชวีติทีช่่วยป้องกนัภาวะซมึเศร้า 

แทรกในหลักสูตรต่อเนื่อง หรือโครงการเป็นระยะ ได้แก่ ทักษะ
การแก้ไขปัญหา การจัดการอารมณ์และความเครียด การคิดบวก 
การมองปัญหาอย่างรอบด้าน ทักษะการสื่อสารและการสร้าง 
สัมพันธภาพ
 ควรมีการรณรงค์ให้เกิดความตระหนักและความเข้าใจท่ีถูกต้อง 

เกีย่วกบัภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น ได้แก่ ความรู้เรื่องโรคซึมเศร้า อาการ
ของโรค วิธีการจัดการ ดูแลอารมณ์ตนเอง ความเข้าใจอารมณ์ 
การแสดงอารมณ์ซ่ึงกนัและกนั และการสงัเกตเพือ่น 

เด็กที่มีความเส่ียง 
ภาวะซึมเศร้า
Targeted

การป้องกันและแก้ไขปัญหา
 ควรมีระบบเฝ้าระวังและป้องกันภาวะซึมเศร้า (targeted  

prevention)ในระดับโรงเรียนอาจท�าโดยการจัดกิจกรรมการ 
เสริมสร้างพลงัความเข้มแขง็ทางใจ (resilience) ส่งเสริมศกัยภาพทีม่ ี
ความถนัด การให้ความรู้เร่ืองภาวะซมึเศร้า เสรมิทักษะการแก้ไขปัญหา 
ทีเ่กดิขึน้กบัครอบครัวและเพ่ือน และฝึกปรบัความคดิทีส่ร้างความทกุข์ 
(maladaptive thought pattern) รวมทั้งการป้องกันและเฝ้าระวัง
การฆ่าตัวตาย
 เด็กทีม่ปัีจจัยเสีย่งต่าง ๆ  ควรได้รบัการเฝ้าระวงัและดแูลเพือ่ป้องกนั

และช่วยเหลอืก่อนเกดิปัญหา เช่น เดก็ท่ีมบิีดามารดามปีระวตัซิมึเศร้า 
มีความเครียด หรือมีภาวะวิกฤติในชีวิต  เช่น ครอบครัวหย่าร้าง หรือ
เด็กที่มีผลการเรียนล้มเหลว ถูกกลั่นแกล้งในโรงเรียน เด็กเก็บตัว 
แยกตัว เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

การส่งเสริมป้องกันและช่วยเหลือเบื้องต้นในโรงเรียน	

 ครูและบคุลากรทางการศกึษาสามารถดแูลช่วยเหลอืวยัรุน่ทีม่ภีาวะซมึเศร้า ตามเคร่ืองมอื 
และกลไกการท�างานเชิงระบบที่มีอยู่แล้ว เช่น ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในขั้นตอน
การส่งเสรมิพฒันานกัเรียน การป้องกนัและแก้ไขปัญหาตามระบบการดูแลช่วยเหลอืนกัเรียน 
ระบบคู่เครือข่ายการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และกลไกระบบสุขภาพต่าง ๆ (อ้างอิง: คู่มือ 
การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน) โดยวัยรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้า ควรได้รับการ
ดูแลช่วยเหลือเบื้องต้นในโรงเรียน ดังนี้ 
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กลุ่มเด็ก การช่วยเหลือเบื้องต้นในโรงเรียน

เด็กที่มี	
ภาวะ
ซึมเศร้า

ตัวเด็ก
 มีครูที่ปรึกษาหรือครูที่สอนใกล้ชิด หรือบุคคลในโรงเรียนท่ีมีความรู ้

ความเข้าใจภาวะซมึเศร้าและการดูแล พร้อมรับฟังปัญหา และให้การปรกึษา 
เบือ้งต้นส�าหรับเด็กทีมี่ภาวะซึมเศร้า (ศกึษาเพ่ิมเตมิที ่www.thaiteentraining.com) 
โดยประเด็นส�าคัญ ในการช่วยเหลือเบื้องต้น ประกอบด้วย 
 การรักษาข้อมูลส่วนตัว เปิดเผยข้อมูลเฉพาะที่จ�าเป็น 
 สร้างความเป็นกันเอง ความคุ้นเคยเป็นหลัก ให้เด็กรู้สึกว่ามีคนที่เข้าใจ
 กระตุ้นให้เด็กเล่าเรื่องที่ท�าให้ไม่สบายใจ กล้าเล่า กล้าแสดงออก 
 ส่งเสริม สนับสนุนให้เด็กเข้าใจตนเอง เห็นข้อดีและคุณค่าของตนเอง
 รู้วิธีจัดการอารมณ์ ความเครียด และการแก้ปัญหาที่เหมาะสม 
 ให้ก�าลังใจ ชี้แนะแนวทางแก้ไข ช่วยเหลือในโอกาสที่ท�าได้ 
 ช่วยเหลือ ติดตาม สนับสนุนการเรียน การส่งรายงาน 
 มีแนวทางในการปรับตัวในชั้นเรียน

กลุ่มเพื่อน	ครอบครัว	และสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน
 จัดหาเพื่อนสนิทใกล้ชิด ดูแลวัยรุ่นซึมเศร้า 
 ให้โอกาสเด็กแสดงออก ใช้กิจกรรมกลุ่ม ให้เด็กเป็นท่ียอมรับของเพื่อน 

สร้างทักษะสังคม 
 ช่วยปรบัสภาพแวดล้อมในโรงเรียนท่ีมผีลต่อความกดดนัในวยัรุน่ซึมเศร้า เช่น 

การแก้ไข ปัญหาสัมพันธภาพกบัเพ่ือน การลดความกดดนัทีโ่รงเรยีน 
 กิจกรรมเบนความสนใจ อย่าให้เด็กแยกตัวอยู่คนเดียว 
 ฝึกการเล่นกีฬา กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ (พนม เกตุมาน. คู่มือครู ปัญหา

พฤตกิรรมทีพ่บบ่อยในนกัเรยีนและแนวทางการแก้ไข http://www.psyclin.
co.th/new_page_53.htm)  
 พดูคยุแลกเปลีย่นข้อมลูกบัครอบครวั ให้มคีวามเข้าใจ สนบัสนนุและให้ก�าลงัใจ 

วัยรุ่น โดยเฉพาะการสงัเกตและเฝ้าระวงัความเสีย่งท�าร้ายตนเอง รวมถึงปัจจยั
เสี่ยงต่างๆ  
 อาจมกีารประชมุปรกึษาหารอืรายกรณี (case conference) ร่วมกนัระหว่าง

ครูและทีมผู้บ�าบัดรักษา 
 มีระบบการดูแลช่วยเหลือและส่งต่อภายในภายนอกโรงเรียนส�าหรับเด็ก 

ที่มีภาวะซึมเศร้า

ข้อมูลอ้างอิง จากคู่มือปฏิบัติการดูแลวัยรุ่นที่มีภาวะซึมเศร้า ส�าหรับบุคลากรสาธารณสุขและบุคลากร
ทางการศกึษา ตามแนวทางการดแูลวยัรุน่ทีม่ภีาวะซมึเศร้า สถาบนัสขุภาพจติเดก็และวยัรุน่ราชนครนิทร์ 
ปี 2561
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แนวทางการป้องกันและช่วยเหลอืการรังแกกันในเดก็บกพร่องทางการเรียนรู	้(แอลดี)

ลักษณะปัญหาทั่วไป 1. อวัยวะต่าง ๆ เคลื่อนไหวไม่ประสานงานกัน 
2. จดจ�าตัวเลขที่คล้ายกันไม่ได้เช่น 6 และ 9, 3 และ 5 
3. แก้โจทย์ปัญหาพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ได้ช้าหรือท�าไม่ได้เลย 
4. เขียนหนังสือกลับด้าน การสะกดค�า ไม่สามารถคิดและเขียนไป
พร้อมกันได้ 
5. อ่านหนังสือไม่ได้หรืออ่านได้ช้าเนื่องจากต้องสะกดเป็นค�า ๆ 
6. จับใจความเรื่องที่อ่านไม่ได้ อ่านแล้วไม่สามารถสื่อสารให้ผู้อื่น
เข้าใจได้ 
7. ไม่ใส่ใจรายละเอียดของสิ่งต่าง ๆ  รอบตัว หรืออาจช่างสังเกตและ
ให้ความสนใจต่อสิ่งต่าง ๆ มากเกินไป

ลักษณะ
ที่จะท�าให้ถูกรังแก

1. หลีกเลี่ยง ไม่ช่วยท�างานกลุ่มเนื่องจากตนเองอ่าน เขียนไม่คล่อง 
2. ปฏิเสธทุกครั้งเมื่อสนทนากับเพื่อน “ท�าไม่ได้” “ไม่รู้” 
3. หงุดหงิด ก้าวร้าวได้ง่าย

กิจกรรม
การช่วยเหลือ

 

1. ผู้สอนมอบหมายหน้าที่ที่ไม่เน้นทักษะการอ่าน เขียน ในกิจกรรม
งานกลุ่ม 
2. จับคู่เพื่อนช่วยเพื่อน (Buddy) 
3. จัดท�าหนังสือเสียงเพื่อใช ้กับเด็กที่ขาดทักษะทางการอ่าน 
สอนเสรมิในทกัษะทีเ่ดก็ยงับกพร่อง เช่น การสะกดค�า การอ่าน หรือ
การเขียน 
4. จัดกิจกรรมที่ท�าให้เด็กเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เช่น ดนตรี
กีฬา ศิลปะ 
5. กิจกรรมปรับอารมณ์ 
-  ผูส้อนให้เดก็จบัคูกั่น นกึถงึเหตกุารณ์ทีท่�าให้เครยีดและมวีธิจีดัการ
ความเครียดอย่างไร? 
- แต่ละคู่เลือกวิธีที่น่าสนใจและท�าได้ผลน�าเสนอ 1 วิธี 
- จากนั้นใช้เพลง “ดั่งดอกไม้บาน” ฝึกหายใจการผ่อนคลาย
ความเครียด

3. แนวทางการป้องกนัและดแูลช่วยเหลอืการรงัแกกันในโรงเรยีน
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แนวทางการป้องกันและช่วยเหลือการรังแกกันในเด็กออทิสติก

ลักษณะปัญหาทั่วไป 1. การสร้างความสัมพันธ์กับคนและสิ่งที่อยู่รอบตัว 
2. การพูดและภาษา มักใช้ภาษากายมากกว่าภาษาพูด 
3. พัฒนาการไม่สมวัย เช่น เล่นกับใครไม่เป็น อยู่ในโลกของตัวเอง 
4.  การแสดงพฤตกิรรมต่อส่ิงทีอ่ยูร่อบตวั เช่น การแสดงพฤตกิรรมซ�า้ ๆ   
เปลี่ยนแปลงได้ยาก

ลักษณะ
ที่จะท�าให้ถูกรังแก

1. เด็กเล่นกับเพื่อนไม่เป็น เล่นรุนแรง 
2. ไม่รู้จักการรอคอย แย่งของเพื่อน 
3. พดูสะท้อน พดูเลยีนแบบ พดูแต่เร่ืองของตนเอง (เร่ืองทีต่นเองสนใจ)
4. การเคล่ือนไหวงุ ่มง่าม หรือรวดเร็วเกินไป ไม่ระวัง ท�าให้เกิด 
การกระทบกระทั่ง 
5. โมโห ฉุนเฉียว เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

กิจกรรม
การช่วยเหลือ

 

1. จัดกิจกรรมให้เดก็ออทสิตกิได้เล่นกบัเพือ่น ม ีBuddy คอยแนะน�า
และเข้าใจความคิดอารมณ์เพ่ือน ฝึกการรอคอย ฝึกการฟังและ 
การรับรู้อารมณ์ 
2. กิจกรรมระบายพลังในทางที่สร้างสรรค์ เช่น ออกก�าลังกาย 
แสดงท่าทางประกอบเพลง 
3. กิจกรรมเกมพันหน้า 
 - ผู้สอนให้เด็กจับคู่รูปภาพตามสีหน้าที่ผู้สอนแสดงออกมา 
 - ให้เด็กท�าสีหน้าและแสดงอารมณ์ตามที่ผู้สอนก�าหนดให้ 
 - ผูส้อนสรปุ โดยการสอบถามแลกเปล่ียน เก่ียวกบัการแสดงสีหน้า
และอารมณ์พร้อมทั้งบอกวิธีการจัดการตนเอง ในสถานการณ์นั้น ๆ
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แนวทางการป้องกันและช่วยเหลือการรังแกกันในเด็กบกพร่องทางสติปัญญา

ลักษณะปัญหาทั่วไป 1. การดูแลตัวเองให้ถูกสุขลักษณะในชีวิตประจ�าวัน 
2. การสื่อความหมาย ไม่เข้าใจภาษาที่ซับซ้อน ไม่สามารถตอบโต้ได้ 
3. การเรียนรู้ทักษะทางวิชาการ 
4. การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
5. การเรียนรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของสังคม

ลักษณะ
ที่จะท�าให้ถูกรังแก

1. การดูแลสุขอนามัยไม่ดี ไม่สะอาด ท�าให้ถูกรังเกียจ ล้อเลียน 
2. ไม่เข้าใจความหมายที่คนอื่นพูดด้วยหรือเข้าใจไม่ถูกต้อง 
3. ถูกชักจูง หรือถูกหลอกไปในทางที่ผิดได้ง่าย เช่น หลอกให้แสดง
พฤติกรรมที่ไม่ดีหรือพูดภาษาไม่ดี (ค�าหยาบ)

กิจกรรม
การช่วยเหลือ

 

สอนทกัษะการช่วยเหลือตนเอง สขุอนามยัทีด่ ีฝึกให้เดก็ท�าเป็นนสิยั 
เช่น การรักษาความสะอาดของร่างกาย อาบน�้า ล้างหน้า แปรงฟัน 
โดยใช้เทคนิค task analysis เช่น การแปรงฟัน 

ขั้นที่ 1 ล้างแปรงสีฟัน และบีบยาสีฟันเพียงเล็กน้อยลงบน
แปรงสีฟันบ้วนปากด้วยน�้าเปล่า 1 ครั้ง 
ขัน้ที ่2 วางหวัแปรงสฟัีน ไว้กบัฟันแล้วเอยีงปลายขนแปรงกบัเหงอืก 
ขั้นที่ 3 แปรงเบา ๆ บริเวณผิวด้านนอกของฟันแต่ละซี่ทุกซี่และ
บนของเหงือกล่าง ใช้เวลาประมาณ 12 ถึง 15 วินาที ในแต่ละจุด 
ข้ันท่ี 4  แปรงเบา ๆ  บริเวณผิวแปรงด้านในของฟันแต่ละซีท่กุซีแ่ละ
บนของเหงือกล่าง ใช้เวลาประมาณ 12 ถึง 15 วินาทีในแต่ละจุด 
ขั้นที่ 5 แปรงฟันหน้า
ขั้นที่ 6 แปรงลิ้น โดยวางแปรงใกล้กับโคนลิ้นแล้วปัดออก จ�านวน 
3 ครั้ง 
ขั้นที่ 7 บ้วนปากด้วยน�้าเปล่า 3 – 5 ครั้ง 
ขั้นที่ 8 ล้างท�าความสะอาดแปรงสีฟัน เก็บให้เรียบร้อย 

ให้ความรู้เพื่อนๆ หรือบุคคลรอบข้างให้เข้าใจและตระหนักถึงการ
ช่วยเหลือและสอนสิ่งดี ๆ  ที่ถูกต้องให้กับเด็กบกพร่องทางสติปัญญา 
เพราะเด็กกลุ่มนี้ไม่สามารถแยกแยะถูกหรือผิดได้
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แนวทางการป้องกันและช่วยเหลือการรังแกกันในเด็กสมาธิสั้น

ลักษณะ
ที่จะท�าให้ถูกรังแก

1. ไม่รอคอยตามล�าดับ แซงคิวเพื่อน 
2. หลีกเลี่ยงการท�างาน ไม่ช่วยงานเพื่อน (งานกลุ่ม) 
3. ยืมของเพื่อน หยิบใช้ของผู้อื่นโดยไม่ขออนุญาต 
4. ถูกชักจูงในการกระท�าผิดได้ง่าย เพื่อให้ตัวเองเป็นที่ยอมรับ เช่น 
ท้าตี - ต่อย

กิจกรรม
การช่วยเหลือ

 

1. สอนทกัษะการช่วยเหลอืตนเอง สุขอนามยัทีด่ฝึีกให้เดก็ท�าเป็นนสัิย 
เช่น การรักษาความสะอาดของร่างกาย อาบน�้า ล้างหน้า แปรงฟัน 
โดยใช้เทคนิค task analysis เช่น การแปรงฟัน 
2.  หากจิกรรมทีท่�า ให้เด็กจดจ่อหรอือยูน่ิง่ได้นาน โดยเลอืกให้เหมาะสม 
กบัความต้องการของเด็ก โดยเฉพาะกจิกรรมเคล่ือนไหว เช่น กระโดดเชือก 
ว่ายน�้า ฟุตบอล 
3. มอบหมายหน้าทีใ่นห้องเรียนให้รบัผดิชอบอย่างชดัเจน โดยจดัท�า 
ตารางงานทีช่ดัเจนและให้รางวลัโดยการสะสมดาว (สมดุสะสมแต้ม) 
4. จดัตารางกิจกรรมชวีติประจ�าวนั เพ่ือให้เดก็ท�าตามอย่างเป็นระบบ   
ทุกๆ วันเหมือนเดิม 
5. สอนให้เด็กจัดโต๊ะเรียนทุกวันก่อนกลับบ้าน และให้จัดกระเป๋า
นักเรียนของตนเอง ทุกวันก่อนนอน เลือกใช้กล่องดินสอ กระเป๋า
นักเรียนที่แบ่งเป็นช่องๆ ไว้แล้ว อย่างเป็นระเบียบ 
6. จัดส่ิงแวดล้อมในห้องเรียนให้เหมาะสม จัดห้องเรียนให้เป็น
ระเบียบ โดยลดสิ่งเร้าหรือสิ่งรบกวนที่มีต่อเด็ก 
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แนวทางการดูแลช่วยเหลือกับผู้รังแกผู้อื่น

สาเหตุการรังแกผู้อื่น แนวทางการดูแลช่วยเหลือ

1. เด็กชอบรังแกเพราะความสนุก 
ขาดทักษะเรื่องความเห็นอกเห็นใจ

  การใช้ภาษา น�า้เสยีงทีมั่น่คงหนกัแน่นเอาจรงิโดยบอก
ถงึการรงัแกน้ัน เป็นท่ียอมรบัไม่ได้และผดิต่อกฎระเบียบ
ของโรงเรยีน และไม่อนุญาต ให้กลัน่แกล้งหรือท�าร้ายกนั
 ครใูช้วิธีการสะท้อนความรู้สกึให้เหน็ผลของการกระท�า 

จากการรังแกเพื่อน เช่น กล่าวตักเตือนแบบเป็นกลาง 
ไม่ใช้ค�าพูดที่รุนแรง ไม่ใช้อารมณ์หากท�าอีกครั้งจะมีการ
หักคะแนนความประพฤติหรือฝึกบ�าเพ็ญประโยชน์ 
  การใช้ภาษา น�า้เสยีงทีมั่น่คงหนกัแน่นเอาจรงิโดยบอก

ถงึการรงัแกน้ัน เป็นท่ียอมรบัไม่ได้และผดิต่อกฎระเบียบ
ของโรงเรียน และไม่อนุญาตให้กลั่นแกล้งหรือท�าร้ายกัน 
  ให้เด็กที่รังแกบรรยายความรู้สึกและผลจากการรังแก 

โดยทัง้สองฝ่าย กล่าวขอโทษและได้พูดความคิด ความรู้สกึ 
ของตนเอง 
  การใช้ภาษา น�า้เสยีงทีมั่น่คงหนกัแน่นเอาจรงิโดยบอก

ถงึการรงัแกน้ัน เป็นท่ียอมรบัไม่ได้และผดิต่อกฎระเบียบ
ของโรงเรยีน และไม่อนุญาต ให้กลัน่แกล้งหรือท�าร้ายกนั 
 บทลงโทษตามการพิจารณาของครู 

 1. กล่าวตักเตือน ตกลงการลงโทษคร้ังต่อไปหากเกิด
เหตุการณ์ขึ้นอีกจะเกิดอะไรบ้าง 2. การหักคะแนน 
หรือเสียสิทธิบางอย่างที่เด็กให้ความส�าคัญ 3. บ�าเพ็ญ
ประโยชน์ตามการพิจารณาของครูและผู ้ปกครอง 
4. ส่งฝึกปรับพฤติกรรม 
5. การส่งตัวไปบ�าบัดจิตใจ อารมณ์ ความคิด 
 การใช้ความคิดสร้างสรรค์ เช่น การแสดงบทบาท

สมมติเพื่อหาวิธีแก้ไข ปัญหาแบบใหม่ๆ ตามที่ครูเห็น
ว่าเหมาะสม 
 สอนให้เด็กมีทักษะการจัดการความโกรธ (Anger 

management)

2. เด็กไม่ได้รับการปกป้องจากการ 
ถกูรงัแกและแก้ปัญหาโดยการรงัแกผู้อืน่

3. เรียกร้องความสนใจ

4. เด็กอยู่ที่โรงเรียนมีการดูแลไม่ทั่วถึง
และมักมีการจัดการปัญหาที่ไม่ถูกต้อง

5. เดก็บางคนไม่ได้ตัง้ใจกลัน่แกล้งผูอ้ืน่ 
แต่ท�าไปเพราะความร�าคาญ

6. เด็กอิจฉากัน

7. เด็กถูกวางเงื่อนไขมาอย่างเข้มงวด 
ท�าให ้ เก็บกดและแสดงความเกเร 
ในทางอื่น

8. ภูมิใจในพฤติกรรมความรุนแรงของ
ตนเองที่ควบคุมคนที่ถูกรังแกได้

9. มองว่าการกลั่นแกล้งผู้อื่นน้ันเป็น 
เรื่องปกติ

10. เคยถูกรังแกมาก่อน

11.  มคีวามต้องการรนุแรงทีจ่ะมีอ�านาจ 
เหนือผู้อื่น

12. ทัศนคติแบบไม่เป็นมิตรต่อสภาพ
แวดล้อม

13. มักจะได้รับรางวัลทั้งทางด้านวัตถุ
และด้านจิตใจ 

ข้อมูลอ้างองิ คูม่อืปฏบิตัสิ�าหรบัการด�าเนนิการป้องกนัและจดัการการรงัแกกันในโรงเรยีน สถาบันสขุภาพ
จิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์ กรมสุขภาพจิต และส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) ปี2561
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แนวทางการช่วยเหลือและปรับพฤติกรรม
เด็กสมาธิส้ัน ภาวะซึมเศร้า การรังแกกันในโรงเรียน

สําหรับครูและผู้ปกครอง

 

สถานบร�การเขตสุขภาพที่ 9

โรงพยาบาลจ�ตเวชนครราชสีมาราชนคร�นทร

ศูนยสุขภาพจ�ตที่ 9

ชองทางบร�การ/
แหลงชวยเหลือดาน สุขภาพจ�ต

ที่อยู 86 ถ.ชางเผือก ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา

     0-4425-6729        0-4425-6730      08-1340-3734

Email: mhc9dmh@gmail.com

mentalhealthcenter_9 www.mhc9dmh.com

กรมสุขภาพจ�ตกระทรวงสาธารณสุขกรมสุขภาพจ�ต

ศูนยสุขภาพจ�ตที่ 9

ศูนยสุขภาพจ�ตที่ 9 กรมสุขภาพจ�ต
กดเขารวมกลุม
“ความรอบรูดานสุขภาพจ�ตไดทุกวัน”

โดย ศูนยสุขภาพจิตที่ 9 กรมสุขภาพจิต 


